










É com imensa alegria que apresento a você, 
leitor(a), a obra “RIO GRANDE DO SUL 2024 – UMA 
PERSPECTIVA SOBRE GERENCIAMENTO DE CRI-
SES”. Permita-me compartilhar a razão pela qual faço 
isso com tanto entusiasmo:

Diante da tragédia que assolou o estado do Rio 
Grande do Sul, testemunhamos uma imensa comoção do 
povo brasileiro. A generosidade se manifestou em apoio 
à população gaúcha, cruelmente afetada pelas chuvas, 
concretizando-se em ações tangíveis, como doações e 
voluntariado in loco.

Com esse mesmo olhar generoso, sensibilidade 
e grande senso de responsabilidade, os autores desta 
obra aplicaram sua experiência em gerenciamento de 
crises em favor de todos os entusiastas do tema e, espe-

A partir desta obra, se terá acesso às mais valiosas 
lições e análises sobre processos de gestão de crises, 
com enfoque em desastres naturais. Com um olhar sen-
sível e acurado, os autores especialistas destacam as 
oportunidades para a prevenção de crises, em meio à 
resiliência da população afetada.

Desejo a você, leitor(a), que não retenha consigo 
os valiosos ensinamentos desta obra, mas que fomente 
a leitura e os seus aprendizados. 

Fernanda Marchiore




















































